OO

Les professionnels et la
route : quelle connaissance
du risque routier de leurs
salariés ? (Edition 2026)

Avril 2026

N°122376

Contacts Ifop :

Fabienne Gomant / Marie-Agathe Deffain
Département Opinion et Stratégies d’Entreprise



Sommaire

01. Lameéthodologie

02. Lesrésultats de ’étude

Connaissance et politique du risque routier
Pratiques routieres
Actions de prévention du risque routier

Attentes des dirigeants et perspectives



01

Methodologie

6 i(op



. Methodologie

Lenquéte a été menée aupres d’un échantillon de 250 La représentativité de l’échantillon a été Les interviews ont été réalisées par

dirigeants d’entreprises, représentatif des entreprises assurée par la méthode des quotas (taille téléphone sur le lieu de travail des

francaises de 1 a 49 salariés. et secteur d’activité) apres stratification personnes interrogées du 30 mars au 14
par région. avril 2026.

Ont été exclus du champ de ’enquéte :

» les professionnels de la route (entreprises de chauffeurs routiers,
de taxis, d’ambulanciers, de coursiers, de conducteurs de bus...)

* lesindépendants sans salariés

* les dirigeants d’entreprise dans lesquelles aucun salarié ne
conduit un véhicule pour un trajet de mission ou un trajet
domicile-travail

Notes de lecture :

Inc:iquent de.EI ecarts signifritca‘lti:‘s Indiquent des évolutions significatives
A v cntre sous-cibles par rapport a la @ @ (positives ou négatives) par rapport a la

moyenn(? des réponses de la cible précédente vague de I'enquéte.
concernée.
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. Methodologie des comparatifs

Rappel de la méthodologie des précédentes vagues

Avril 2025 : Etude Ifop pour MMA aupres d’un échantillon de 251 dirigeants d’entreprises, représentatif des entreprises francaises de 1 a 49 salariés. La
représentativité de U'échantillon a été assurée par la méthode des quotas (taille et secteur d’activité) apres stratification par région. Ont été exclus du champ de
enquéte, les professionnels de la route (entreprises de chauffeurs routiers, de taxis, d’ambulanciers, de coursiers, de conducteurs de bus les indépendants sans
salariés et les dirigeants d’entreprises dans lesquelles aucun salarié ne conduit un véhicule pour un trajet de mission ou un trajet domicile travail. Les interviews
ont été réalisées par téléphone sur le lieu de travail des personnes interrogées du 24 mars au 4 avril 2025.

Avril 2023 : Etude Ifop pour MMA aupres d’un échantillon de 250 dirigeants d’entreprises, représentatif des entreprises frangaises de 1 a 1000 salariés. La
représentativité de U'échantillon a été assurée par la méthode des quotas (taille et secteur d’activité) apres stratification par région. Ont été exclus du champ de
enquéte, les professionnels de la route (entreprises de chauffeurs routiers, de taxis, d’ambulanciers, de coursiers, de conducteurs de bus les indépendants sans
salariés et les dirigeants d’entreprises dans lesquelles aucun salarié ne conduit un véhicule pour un trajet de mission ou un trajet domicile travail). Les interviews
ont été réalisées par téléphone sur le lieu de travail des personnes interrogées du 3 au 4 avril 2023.

Mars 2016 : Etude Ifop pour MMA aupres d’un échantillon de 602 dirigeants d’entreprises, représentatif des entreprises francaises de 1 a 49 salariés. La
représentativité de U'échantillon a été assurée par la méthode des quotas (taille et secteur d’activité) apres stratification par région. Ont été exclus du champ de
enquéte, les professionnels de la route (entreprises de chauffeurs routiers, de taxis, d’ambulanciers, de coursiers, de conducteurs de bus les indépendants sans
salariés et les dirigeants d’entreprises dans lesquelles aucun salarié ne conduit un véhicule pour un trajet de mission ou un trajet domicile travail). Les interviews
ont été réalisées par téléphone sur le lieu de travail des personnes interrogées du 23 au 31 mars 2016.




6 i'(op

02



D
‘d

Ce qu’il faut retenir ...

wl 2] [w] [v] [~

La connaissance du risque routier progresse depuis 2016 chez les dirigeants interrogés, avec une meilleure identification
de leur responsabilité et son inscription plus fréquente dans le Document Unique

Les dirigeants s’approprient en outre mieux leurs responsabilités, notamment sur les trajets domicile-travail, qui étaient
encore peu identifiés ily a dix ans

Malgré ces avancées, le risque routier reste largement sous-estimé, les actions de prévention mises en ceuvre par un
quart des dirigeants et de surcroit insuffisamment planifiées pour 'année 2026

L’absence d’actions tient avant tout a un manque d’intérét ou au sentiment de ne pas étre concerné, plus qu’a un manque
de moyens

La sensibilisation du dirigeant apparait comme le levier central pour transformer la prise de conscience en démarches
concretes de prévention au sein des entreprises de 1 a 49 salariés
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Connaissance et
politique du risque
routier



. La responsabilité percue des dirigeants d’entreprise lors d’'un accident de la route impliquant
un salarié

Question : A votre avis, un dirigeant d’entreprise peut-il &tre tenu pour responsable dans les situations suivantes ?
Un accident de la route impliquant U'un de ses salariés...

Reéponse : OUI Evolutions

77%

. , 62% 69% .

Sur un trajet effectué dans le cadre de 279, p— ————
son activité professionnelle 0
0,
45% 52%
37% - i
. . . . k
Sur son trajet domicile-travail 52%
Mars 2016 Avril 2025 Avril 2026

A Sensibilisé au risque routier (66%)
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. 'expérience d'un accident de la route par l'un de ses salariés dans le cadre professionnel

Question : Lun de vos salariés a-t-il déja connu un accident de la route dans le cadre de son activité professionnelle ou des trajets domicile-travail ?

Ne se prononce pas (réponse non suggérée) : 0%

Zoom sur les dirigeants dont Uun des salariés a eu un
accident de la route dans le cadre professionnel
(Ensemble : 29%)

(] i’{op
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. La mention des risques routiers dans le Document Unique de Uentreprise

Question : Dans votre entreprise, le Document Unique, c’est-a-dire un rapport écrit qui doit rendre compte de votre évaluation des risques pour la santé et la sécurité de vos salariés,
fait-il mention des risques routiers encourus par vos salariés ?

W Oui
Non, mais c’est en cours d’évaluation
= Non, et ce n‘est pas prévu pour le moment
B Non, car le Document Unique n’a pas (encore)

éteé établi

# Ne se prononce pas (réponse non suggérée)

(] i’{op

Zoom sur les dirigeants qui ont mentionné le risque routier dans le
Document Unique de Uentreprise (Ensemble : 51%)

| A BTP(80%)

i A Sensibilisé au risque routier (72%)

i A Entreprises de 10 salariés et plus (68%)

:\ A Expérience d’'un accident de la route par un salarié (65%)

N o e o -

/

\-----—/

D Oui:51%
D Non:34%

@il Oui e=B=eTOTAL Non
73%
@ a9% 51%
21% .
Q) 38% 34%
Mars 2016 Avril 2025 Auvril 2026
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Pratiques routieres



. Le sentiment que le véhicule professionnel constitue un "deuxieme bureau"

Question : Les véhicules sont de plus en plus connectés, équipés de fonctionnalités de bord toujours plus sophistiquées.
Vous personnellement, diriez-vous que le véhicule que vous conduisez pour vos déplacements professionnels... ?

5%

Zoom sur les dirigeants qui pergoivent leur véhicule
professionnel comme « un deuxieme bureau » (Ensemble : 12%)

/:\ A BTP (24%)

m Constitue pour vous un deuxieme bureau
B Ne demeure qu’'un moyen de déplacement

6 ( # Ne conduit pas de véhicule pour ses déplacements professionnels (réponse non suggérée)
| OP
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. La propension a contacter un salarié sur la route

Question : Lorsque vous savez qu’un salarié est sur la route, vous arrive-t-il de le contacter (appel, message, etc.) ?

Zoom sur les dirigeants qui contactent les salariés sur la route
(Ensemble : 40%)

]

i A BTP(73%)

i A Industrie (57%)

| A Expérience d’'un accident de la route par un salarié (55%)
\

) TOTAL Oui: 40%

B Oui, souvent m Oui, parfois ® Oui, rarement m Non, jamais

(] i(op

U

) T ———
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. La prise en compte des conditions de sécurité des trajets dans l'organisation de son activité

Question : Dans votre entreprise, avant le déplacement professionnel d’un de vos salariés, les conditions de sécurité des trajets (durée, météo, horaires,
fatigue...) sont-elles prises en compte pour organiser au mieux son activité ?

Zoom sur les dirigeants qui prennent compte les conditions de
sécurité des trajets (Ensemble : 63%)

22 ) TOTAL Oui: 63%

6 h(op B Oui, systématiquement B Oui, souvent ® Oui, rarement B Non, jamais ™ Vous ne savez pas
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. |'adoption de divers comportements dangereux au volant lors de déplacements
professionnels

Question : Vous personnellement, lors de vos déplacements professionnels, vous est-il déja arrivé de... ?

eephonerenconduisant . | R
Conduire en étant fatigué ou en somnolant
|

Consulter ou utiliser votre téléphone (notifications, messages,
applications, réseaux sociaux, etc.)

. N . , 3 0, 0, %
Condire aprés avoir consommé de talcool [ IR M

Conduire apres avoir pris certains médicaments incompatibles B b 96% |1%

avec la conduite

B B O e azore, autos subsroncos T
0 (1]
d’azote, autres substances)

H Oui ® Non B Ne se prononce pas

Récapitulatif

A déja adopté au moins 1 de ces comportements /" 7/ 8%

6 i’{op N’a jamais adopté aucun de ces comportements %/////% 2204

16



C

Actions de prévention
du risque routier



. La mise en place d’actions de prévention du risque routier a Uattention des salariés

Question : Dans votre entreprise, des actions de prévention du risque routier ont-elles été mises en place a l'attention de vos salariés ?

1% Zoom sur les dirigeants qui ont mis en place des actions de
i prévention du risque routier (Ensemble : 25%)

A BTP (49%)

A Sensibilisé au risque routier (47%)

A Entreprises de 10 salariés ou plus (44%)

A Région parisienne (41%)

A Expérience d’un accident de la route par un salarié (39%)
. A DAF/DRH (37%)

o e e e

Evolutions
=m=Qui =s=Non
83
ol & 70 74
—_— ==
17 @ ) 29 25
[ —]
Mars 2016 Avril 2025 Avril 2026

mOui m®mNon & Ne seprononce pas (réponse non suggérée)

(] i’{op

N
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. Les différentes actions menées au sein de son entreprise en matiere de sécurité routiere

Question : Voici un certain nombre d’actions pouvant étre menées par les entreprises en matiere de sécurité routiere. Quelles-sont celles que vous avez mises en place au
sein de votre entreprise ?

Base : posée uniqguement aux dirigeants d’entreprise qui ont mis en place des actions de prévention du risque routier a Uattention de leurs salariés, soit 25% de l’échantillon

Réponses : OUI

Rappels Rappels
Mars 2016 Avril 2025

La vérification réguliere des véhicules mis a disposition des salariés 89% 75%

La vérification de la validité du permis de conduire des salariés avant leurs

. . . 75% 78%

premiers déplacements professionnels
La réduction des déplacements des salariés pour limiter les risques routiers 52% 44%
Linstauration d’'une charte de bonnes pratiques au volant 50% 40%
La diffusion (par mail, Intranet, courrier) de messages de sensibilisation des 10 300
.z epr s . . (o] (0]

salariés aux différents risques routiers

La mise en place de formations de sensibilisation aux risques routiers et/ou a
s : 33% 32%

'éco-conduite
L’évaluation de aptitude des salariés a la conduite avant leurs premiers 270, 310
, . (0] 0

déplacements professionnels
Lorganisation d’une journée ou d’une session Sécurité Routiere 17% 19%

@ (OP /I\ Effectifs faibles sur cette question umomswpedactlon%/////////////////////////////////////////% 95% ----- .

_____________________________________________________________________________________________________



. Les motivations a la mise en place de ces actions

Question : Qu'est-ce qui a déclenché dans votre entreprise la décision de mettre en place ces actions de prévention du risque routier ?

Base : posée uniquement aux dirigeants d’entreprise qui ont mis en place des actions de prévention du risque routier a Uattention de leurs salariés, soit 25% de l’échantillon

Une initiative du dirigeant / de la direction _ 53%
Une obligation légale ou réglementaire - 23%

Un accident de la route impliquant un de vos salariés I 3%

Une demande ou remontée des salariés | 1%

Autre (précisez)* - 18%

Ne se prononce pas (réponse non suggérée) I 2%
/ !\ Effectifs faibles sur cette question

*En spontané, les dirigeants évoquent principalement une culture d’entreprise en faveur de la santé et de la sécurité des salariés (8 citations), et dans une moindre mesure la sensibilisation
6 i(oP par des organismes externes, tels que UINRS ou UOPPBTP (2 citations) ou un enjeu d’image de marque (véhicules aux couleurs de 'entreprise) / marque-employeur (2 citations).
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. Les raisons de 'absence d’action de sensibilisation au risque routier

Question : Pour quelle raison principale n’avez-vous pas mis en place d’action de sensibilisation au risque routier aupres de vos salariés ?
Base : posée uniquement aux dirigeants d’entreprise qui n’ont pas mis en place d’actions de prévention du risque routier a Uattention de leurs salariés, soit 74% de l’échantillon

Vous n’y avez pas pensé
Par manque de temps
Par manque de moyens financiers

Par manque de coopération / d’implication de la part des salariés

Autre raison (précisez)

Ne se prononce pas (réponse non suggeree)

Rappels
Mars 2016

53%

12%

5%

3%

26%

1%

Rappels
Avril 2025

w | a%

4% I 2%
2496 42% @

2%

1%

* En spontané, les répondants ont mentionné le fait de ne pas étre concernés par le sujet, dans le sens ou il s’agit essentiellement de trajets domicile-travail, et non de trajets réalisés
sur le temps de travail (29 citations), le fait que trop peu de salariés soient concernés ou que U'entreprise soit une trop petite structure (12 citations), le caractére trop rare ou trop court

6 i’{op

des déplacements professionnels (10 citations), ainsi que l'idée qu’il en va avant tout de la responsabilité individuelle des salariés, et non de 'employeur (8 citations).

21



. L'existence de consignes relatives a une diminution des trajets professionnels en voiture ou
en deux-roues motorisé

Question : Dans votre entreprise, des consignes ont-elles été données a vos salariés pour les inciter a diminuer leurs trajets professionnels en voiture ou deux-roues motorisé ?

Rappel Avril 2025

m Oui m Non 8 (Ne se prononce pas - réponse non suggéerée)

(] i’{op
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. L'existence de consignes relatives a une diminution des trajets professionnels en voiture ou
en deux-roues motorisé (suite)

Question : Dans votre entreprise, des consignes ont-elles été données a vos Rappels sur les EUE R LR E EREIE 0N )
salariés pour les inciter a diminuer leurs trajets professionnels en voiture ou
deux-roues motorise ? Avril 2023 Avril 2025 Avril 2026

85%

Rappels sur les UGl RN LRI CEEIET RN |

Avril 2023 Avril 2025 Avril 2026

11%

89%

mOui mNon ®(NSP)

6 i(OP (**) Attention : effectifs faibles. Les évolutions sont a interpréter avec prudence.
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et perspectives



. La sensibilisation et la formation du dirigeant au risque routier professionnel

Question : Vous personnellement, avez-vous déja été sensibilisé ou formé au sujet du risque routier professionnel ?

Rappel Avril 2025

m Oui H Non

(] i’{op
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. La sensibilisation et la formation du dirigeant au risque routier professionnel

Question : Vous personnellement, avez-vous déja été sensibilisé ou formé au sujet du risque routier professionnel ?

6 i’{op

m Oui

H Non

Focus sur : « Oui »

Selon le secteur d’activité

Industrie - 23%
Commerce - 18%
Services - 26%

Selon la taille de I’entreprise

1 a9 salariés 22%

10 salariés et
plus

36%

(Nb : Aucune différence statistiquement significative n’est
observée au sein de ces deux variables, par rapport a la
moyenne de I'échantillon)
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. La planification d’actions de sensibilisation au risque routier pour 2026

Question : Dans votre entreprise, avez-vous d’ores-et-déja planifié des actions de sensibilisation au risque routier pour 'année 2026 ?*

Zoom sur les dirigeants qui ont planifié des actions de
sensibilisation au risque routier pour 2026 (Ensemble : 5%)

A Agglomération parisienne (16%)
A Sensibilisé au risque routier (14%)
A DAF/DRH (11%)

| T ——

e=lii= Oui «=ll==Non, pas pour cette année
96 96 95
» - —r
4 3 5
[ s -

Mars 2016 Auvril 2025 Avril 2026
B Oui B Non, pas pour cette année
( * En 2016, lintitulé exacte de la question était : « Dans votre entreprise, avez-vous d’ores-et-déja planifié des actions de sensibilisation au risque routier pour l"année 2016 ? ». / En 2025, Uintitulé
6 i op exacte de la question était : « Dans votre entreprise, avez-vous d’ores-et-déja planifié des actions de sensibilisation au risque routier pour 'année 2025 »
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. Le souhait des dirigeants d'étre mieux accompagné sur les enjeux et regles relatifs au risque
routier en entreprise

Question : Vous personnellement, en tant que dirigeant, diriez-vous que vous souhaiteriez aujourd’hui étre davantage accompagné sur les enjeux et regles relatifs au risque routier en
entreprise pour... ?

Rappel Total Total
Avril 2025 « OUl » « NON »

Avoir vous-méme une
meilleure connaissance de @

ces enjeux et regles

Avoir davantage d’outils pour
sensibiliser vous-méme vos 15% 23%
salariés

m Oui, tout a fait ® Oui, plutot m Non, plutét pas m Non, pas du tout

(] i(op
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. ’évaluation de Uimportance du risque routier professionnel parmi les accidents du travail

Question : Et pour terminer, selon vous, le risque routier professionnel (c’est-a-dire les accidents survenus lors de trajets professionnels) est-il ... ?

Rappels Rappels
Mars 2016 Avril 2025

p ( La premiere cause d'accidents mortels ooy .
@ du travail ’ i 21%
\ )
4 \
La deuxieme cause d'accidents mortels
du travail 39% 39% 45%
La troisieme cause d'accidents mortels
du travail 36% 39% 28% @
|\ J
Ne se prononce pas (réponse non
4% 4% 6%

suggéree)

(] i’{op
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